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Regulamin Poradni Zdrowia Psychicznego
DCLU w Czarnym Borze

§1

Korzystanie ze Swiadczen zdrowotnych

1. Od pacjentdéw zgtaszajacych sie do Poradni nie jest wymagane zadne skierowanie.

2. Swiadczenia medyczne realizowanie w Poradni na rzecz os6b ubezpieczonych w NFZ sa

bezptatne.

3. Swiadczenia medyczne realizowanie w Poradni na rzecz oséb nieubezpieczonych w NFZ s3

rowniez bezptatne. Koszty leczenia pokrywa Ministerstwo Zdrowia.

4. Zakres leczenia obejmuje wszystkie jednostki chorobowe dotyczace zdrowia psychicznego
zawarte w Migdzynarodowej Klasyfikacji Chordb i Problemdw Zdrowotnych ICD-10. Wyjatek
stanowi diagnoza rozpoznania zasadniczego dotyczacego zaburzen psychicznych
i zachowania spowodowanych uzywaniem substancji psychoaktywnych (F10-F19).
W przypadku powyzszej diagnozy pacjent zostanie skierowany na leczenie uzaleznien.

5. Pacjenci maja prawo do korzystania z leczenia obejmujacego wizyty u lekarza psychiatry oraz
psychologa lub psychoterapeuty. Mogg réwniez korzysta¢ z wymienionych form leczenia
oddzielnie.

6. Pacjenci zgtaszajacy sie do Poradni powinni by¢ trzezwi. W przypadku zgtoszenia sie pod
wptywem alkoholu lub innych srodkéw psychoaktywnych pacjent nie zostanie przyjety.

7. Punkt Koordynacyjno-Zgtoszeniowy jest integralng czescig Poradni Zdrowia Psychicznego.

Zasady funkcjonowania punktu opisane zostaty w §5.

§2
Zasady korzystania z terapii

1. Terapia obejmuje wizyty u lekarza psychiatry oraz psychologa/psychoterapeuty.

2. Pacjenci sg zobowigzani do punktualnego przychodzenia na sesje terapeutyczne oraz
wczesniejszego powiadamiania w przypadku nieobecnosci lub checi zmiany terminu.

3. Czas trwania sesji psychoterapii to okoto 50 min. Porada psychologiczna trwa od 30 do 50
minut. Wizyta u lekarza psychiatry trwa okoto 40 minut w przypadku wizyty pierwszorazowej,

nastgpnie kolejne wizyty trwajg okoto 20 minut. W przypadku opdinienia wynikajgcego
3



z winy pacjenta czas ten nie ulega wydtuzeniu i jest skracany proporcjonalnie do czasu
spéznienia.

Pacjent moze zrezygnowac z terapii na kazdym etapie jej trwania. O swojej decyzji powinien
niezwtocznie powiadomi¢ swojego psychologa prowadzacego. Punkt ten nie dotyczy
pacjenta zobligowanego do podjgcia terapii przez sad. W przypadku nie realizowania
obowiazku sadowego, informacja taka wysyfana jest do wtasciwego sadu.

Nieregularne uczestnictwo w sesjach terapeutycznych wynikajacych z winy pacjenta moze
by¢ podstawa do przerwania terapii przez psychologa prowadzacego.

Pacjent ma prawo do zmiany psychologa po uzgodnieniu tej decyzji z dotychczasowym
psychologiem prowadzacym. Sytuacja ta obowiazuje tylko w przypadku gdy u innego

psychologa beda dostepne wolne terminy.

§3
Prawa i obowiazki pacjenta

Kazdy pacjent ma prawo do zachowania petnej anonimowosci swojego leczenie wobec 0séb
fizycznych i prawnych. Wyjatek stanowi osoby wskazane w o$wiadczeniach, zapytania sadu,
policji i prokuratury.

Kazdy pacjent ma prawo do opieki lekarskiej w czasie trwania terapii.

Kazdy pacjent ma prawo do uzyskania informacji oraz wglad w dokumentacje medyczng
dotyczaca historii leczenia.

Kazdy pacjent ma prawo do wniesienia skargi lub ztozenia zazalenia. Pacjent moze ztozy¢
skarge do koordynatora poradni lub dyrektora DCLU.

Kazdy pacjent ma prawo do bycia traktowanym w sposdb sprawiedliwy oraz z nalezytym

szacunkiem.



84
inne

1. Podczas pobytu w poradni nalezy zachowaé odpowiednig ciszg, tak aby nie przeszkadzac
innym osobom np. odbywajacych w tym czasie terapie.

2. Ze wzgledu na prawo do anonimowoéci oraz ochrony danych osobowych w rejestracji moze
przebywac tylko jedna osoba jednoczeénie. Wyjatkiem sg osoby petnigce opieke nad osobg

niepetnosprawna lub niesamodzielna.

§5
Zasady korzystania z Punktu Koordynacyjno-Zgtoszeniowego

1. W ramach Poradni Zdrowia Psychicznego organizuje sig Punkt Koordynacyjno Zgtoszeniowy
(PKZ) do zadan, ktérego nalezy:
a) udzielenie informacji dziatania PZP i mozliwo<ci uzyskania swiadczen opieki zdrowotnej
b) Przeprowadzenie wstepnej oceny potrzeb oséb zgtaszajacych sie, uzgodnienie wstepnego planu
postgpowania oraz udzieleni mozliwego wsparcia w zakresie zdefiniowanych potrzeb,
¢) uzgodnienie terminu przyjecia i wskazanie miejsca uzyskania niezbednego $wiadczenia
psychiatrycznego w przypadkach pilnych nie poZniej niz 72 godziny od zgloszenia,

d) w przypadkach tego wymagajacych wskazanie miejsca uzyskania niezbednego $wiadczenia.

Dyrektor

Dolnoslaskiego

mgr Marek Zawada

Czarny Bor, 12.06.2025r.



