Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zatgeznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zamowien o  wartosci  szacunkowej
nieprzekraczajacej kwoty 130 000 ztotych

OGLOSZENIE O PRZETARGU PUBLICZNYM
KTOREGO WARTOSG NIE PRZEKRACZA WYRAZONEJ W ZLOTYCH
ROWNOWARTOSCI KWOTY 130 000 ziotych

~Swiadczenie ustug informatycznych”

Zamawiajacy: Dolnoslaskie Centrum Leczenia Uzaleznien w Czarnym  Borze,
ul. Parkowa 8, 58-379 Czarny Bor, NIP 886-23-85-284, REGON 000293982

Uwaga: Zmawiajacy w niniejszym postepowaniu najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie
zbada, czy Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

1) opis przedmiotu zamowienia:
Przedmiotem postepowania jest petnienie na rzecz Dolnoslgskiego Centrum Leczenia Uzaleznien
w Czarnym Borze (DCLU) oraz w podleglych DCLU Poradniach ustug informatycznych.

Zadanie zostato podzielone na czesci:

Czesé 1. Swiadczenie ustug informatycznych na rzecz Dolnoslaskiego Centrum Leczenia
Uzalezniern w Czarnym Borze (DCLU) oraz podlegtych Poradni w Swidnicy i Swiebodzicach.

Zakres ustug obejmuije:

1. Administrowanie serwerami ,DCLU" poprzez: biezgce utrzymanie ciggtosci dziatania urzgdzen
serwerowni, aktualizowanie, instalowanie i konfigurowanie programow i systemow , kiore sa
niezbedne do utrzymania ich dziatania;

2. Biezgce realizowanie, monitorowanie, zarzgdzanie kopiami zapasowymi serweréw, poprzez:
testowanie, odtwarzanie kopii na $rodowisku testowym;

3. Biezacg i wiasciwg konfiguracje, eksploatacje routerow wykorzystywanych w ,DCLU" i
podlegtych przychodniach/poradniach.

4. Konfigurowanie, monitorowanie uzytkownika koricowego pracujacego na rzecz ,DCLU" w
ramach sieci komputerowej poprzez wykorzystanie bezpiecznych rozwigzan technicznych,
gwarantujgcych bezpieczenstwo przetwarzania informacji w zwigzku z wykorzystywaniem

réznych programoéw i aplikacji przy zastosowaniu bezpiecznego szyfrowanego potgczenia
VPN;



Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Zatgcznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zaméwien o  wartosci  szacunkowej
nieprzekraczajacej kwoty 130 000 ztotych

Wsparcie merytoryczne i techniczne na rzecz ,Zleceniodawcy” w doborze i konfiguracji

sprzetu informatycznego (np. serwery, komputery, drukarki, itp);

Wsparcie techniczne w zakresie aktualizacji, instalacji oprogramowar zakupionych fub
uzytkowanych przez ,DCLU" ;

Zarzadzanie strona internetowg poprzez: aktualizowanie, biezgcg obstuge techniczng strony
internetowe] www.dclu.pl — prowadzeniu biezacego dozoru nad poprawno$cia wczytywania
oraz wyswietlania strony, likwidowaniu btedéw funkcjonowania strony zgtaszanych przez
,Zleceniodawce”, aktualizacja WordPress, (wtyczek, obstuga motywu),

Rozbudowe i aktualizacje zapiséw strony internetowej wedtug zapotrzebowania i przestanych
materiatéw przez ,Zleceniodawce”,

Zarzgdzanie serwerem poczty mailowej ( www.dclu.pl) poprzez: biezacy nadzor techniczny,
aktualizacje systemowg, okresowe usuwanie danych;

Tworzenie, nadawanie dostepu i usuwanie skrzynek poczty mailowej dla pracownikow lub

innych osob $wiadczacych ustugi na rzecz ,Zleceniodawcy” na podstawie ziozonego wniosku.

Biezace monitorowanie, analizowanie ryzyk i zagrozen dla przetwarzanych informacji (danych

osobowych) w zwigzku z realizacjg zadan,

Natychmiastowe informowanie ,Zleceniodawcy” oraz Inspektora Ochrony Danych o
stwierdzonych zagrozeniach i ryzykach dla proceséw przetwarzania danych w ramach

realizacji zadan, w tym o potencjalnych incydentach naruszenia ochrony danych osobowych;

Biezacg wspodiprace z Inspektorem Ochrony Danych (I0OD) w zakresie zapewniania zgodnosci
przetwarzania danych osobowych z przepisami;

Inicjowanie rozwigzan , ktdére bedg wzmacniaé bezpieczefstwo przetwarzania danych
osobowych, konsultowanie nowych proceséw przetwarzania lub nowych funkcjonalnosci w
zarzadzanych systemach informatycznych ze ,Zleceniodawcy” i 10D (uwzglednienie tzw.
domysinej ochrony danych w fazie projektowania);

Wspieranie i inicjowanie ,Zleceniodawcy” w zakresie doboru odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych, ktére mogg zapewnié¢ stosowania zasady tzw.” domysinej
ochrony danych” w zwigzku z wykonywanymi zadaniami;

Inicjowanie szkolen tematycznych w celu zapewnienia prawidiowe] pracy i bezpieczenstwa

przetwarzania danych osobowych w obszarach wynikajgcych z zadan.
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17. Szkolenia w zakresie obstugi sprzetu komputerowego i oprogramowania oraz wdrozenia
zakupionego i ofrzymanego bezptatnie oprogramowania, a takze inne ustugi zwigzane z
biezgcym funkcjonowaniem sieci komputerowe;j.

18. Wdrazanie i zarzgdzanie systemami informatycznymi;

19. Wsparcie informatyczne dla pracownikéw w zakresie obstugi sprzetu i oprogramowania;
20. Nadzor nad sprzetem komputerowym i urzadzeniami peryferyjnymi;

21. Przygotowanie i konserwacja stanowisk komputerowych i oprogramowania;

22. Planowanie i opiniowanie inwestycji informatycznych;

23. Uczestniczenie w nowych projektach informatycznych.

Lokalizacja Poradni:

- Poradnia terapii uzaleznienia i wsp6tuzaleznienia od alkoholu — Swiebodzice

ul. Marii Sktodowskiej — Curie 3-7, 58-160 Swiebodzice

- Poradnia terapii uzaleznienia i wspéituzaleznienia od alkoholu i Poradnia leczenia uzaleznien w
Swidnicy

ul. Westerplatte 47, 58-100 Swidnica

W celu wlasciwego wykonywania zaméwienia Wykonawca pracuje zdalnie 20 godzin tygodniowo z
zastrzezeniem , ze min. 1 dziefin w miesigcu bedzie obecny w siedzibie gtdéwnej Zamawiajgcego w
Czarnym Borze, ul. Parkowa 8 lub w jednej z wymienionych wyzej Poradni.
W pozostalym zakresie Wykonawca umozliwi kontakt pod wskazanym numerem telefonu i adresem
e-mail. Przedmiot zamoéwienia obejmuje takze ustuge ,Informatycznej Pomocy Telefonicznej” w opcji
konsultacje telefoniczne [ub e-mail w przypadku wystgpienia awarii.

Czeéé 2. Swiadczenie ustug informatycznych na rzecz Dolnoslaskiego Centrum Leczenia
Uzaleznieri w Czarnym Borze (DCLU) oraz podleglych Poradni w Czarnym Borze, Kamiennej
Gorze i Dusznikach Zdrgj.

Zakres ustug obejmuje;

1. Administrowanie serwerami ,DCLU" poprzez: biezace utrzymanie ciggltosci dziatania urzgdzen
serwerowni, aktualizowanie, instalowanie i konfigurowanie programoéw i systemow , ktdre sg
niezbedne do utrzymania ich dziatania;

2. Biezace realizowanie, monitorowanie, zarzadzanie kopiami zapasowymi serwerdw, poprzez:
testowanie, odtwarzanie kopii na srodowisku testowym;
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Biezgca | wiasciwa konfiguracje, eksploatacje routeréw wykorzystywanych w ,DCLU" |
podleglych przychodniach/poradniach.

Konfigurowanie, monitorowanie uzytkownika koricowego pracujgcego na rzecz ,DCLU” w
ramach sieci komputerowej poprzez wykorzystanie bezpiecznych rozwigzan technicznych,
gwarantujgcych bezpieczenstwo przetwarzania informacji w zwigzku z wykorzystywaniem
roznych programéw i aplikacji przy zastosowaniu bezpiecznego szyfrowanego potgczenia
VPN;

- Wsparcie merytoryczne i techniczne na rzecz ,Zleceniodawcy” w doborze i konfiguracji

sprzetu informatycznego (np. serwery, komputery, drukarki, itp);

Wsparcie techniczne w zakresie aktualizacji, instalacji oprogramowan zakupionych lub
uzytkowanych przez ,DCLU" ;

Tworzenie, nadawanie dostepu i usuwanie skrzynek poczty mailowej dla pracownikow lub

innych oso6b $wiadczgcych ustugi na rzecz ,Zleceniodawcy” na podstawie ztozonego wniosku.

Biezgce monitorowanie, analizowanie ryzyk i zagrozen dla przetwarzanych informacji (danych

osobowych) w zwigzku z realizacjg zadan;

Natychmiastowe informowanie ,Zleceniodawcy” oraz Inspektora Ochrony Danych o
stwierdzonych zagrozeniach i ryzykach dla proceséw przetwarzania danych w ramach

realizacji zadan, w tym o potencjalnych incydentach naruszenia ochrony danych osobowych;

Biezgca wspotprace z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) w zakresie zapewniania zgodnosci
przetwarzania danych osobowych z przepisami;

Inicjowanie rozwigzan , ktére beda wzmacnia¢é bezpieczenstwo przetwarzania danych
osobowych, konsultowanie nowych proceséw przetwarzania lub nowych funkcjonalnosci w
zarzgdzanych systemach informatycznych ze ,Zleceniodawcy” i 10D (uwzglednienie tzw.
domysinej ochrony danych w fazie projektowania);

Wspieranie i inicjowanie ,Zleceniodawcy” w zakresie doboru odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych, kiére mogg zapewni¢ stosowania zasady tzw.” domy$inej

ochrony danych” w zwigzku z wykonywanymi zadaniami;

Inicjowanie szkolen tematycznych w celu zapewnienia prawidiowej pracy i bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych w obszarach wynikajgcych z zadan.
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14. Szkolenia w zakresie obstugi sprzetu komputerowego i oprogramowania oraz wdrozenia
zakupionego i otrzymanego bezptatnie oprogramowania, a takze inne ustugi zwigzane z
biezacym funkcjonowaniem sieci komputerowej.

15. Wdrazanie i zarzgdzanie systemami informatycznymi;

16. Wsparcie informatyczne dia pracownikdéw w zakresie obsiugi sprzetu i oprogramowania;
17. Nadzér nad sprzetem komputerowym i urzgdzeniami peryferyjnymi;

18. Przygotowanie i konserwacja stanowisk komputerowych i oprogramowania;

19. Planowanie i opiniowanie inwestycji informatycznych;

20. Uczestniczenie w nowych projektach informatycznych.

Lokalizacja Poradni:

Poradnia zdrowia psychicznego — Czarny Bér, ul. Parkowa 8, 58-379 Czarny Bor

Poradnia terapli uzaleznienia | wspodtuzaleznienia od alkoholu
ul. Sprzymierzonych 11, 57-340 Duszniki Zdréj

Duszniki  Zdroj

Poradnia terapii uzaleznienia od alkoholu i wspoétuzaleznienia w Kamiennej .

ul. Mickiewicza 2, 58-400 Kamienna Géra

W celu wlasciwego wykonywania zamoéwienia Wykonawca bedzie obecny w siedzibie glowne;
Zamawiajgcego w Czarnym Borze, ul. Parkowa 8 w wym. 16 godzin w tygodniu. W pozostalym
zakresie umozliwi kontakt pod wskazanym numerem telefonu i adresem e-mail. Przedmiot
zamowienia obejmuje takze ustuge ,Informatycznej Pomocy Telefoniczne]” w opcji konsultacje
telefoniczne lub e-mail w przypadku wystapienia awarii.

Zamawiajgcy dopuszcza skiadanie ofert czesciowych. Wykonawca moze zfozyé oferte na
dowoling liczbe czesci.

2) termin wykonania zamowienia:
czesé 1: od 01-01-2026r. do 31-12-2026r.

czgsé 2: od 01-01-2026r. do 31-12-2026r.

3) warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych
warunkow:
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Wykonawca posiada badz dysponuje osoba, ktéra bedzie w jego imieniu sprawowaé obowiazki
informatyka, posiadajaca wiedze i doswiadczenie, ktére pozwalajg na rzetelne i profesjonalne
wykonywanie swoich zadan oraz posiadajaca odpowiednie kwalifikacje, w tym co najmniej:

- posiada wyksztatcenie co najmniej wyzsze zawodowe informatyczne w specjalnoscifzakresie

systemy i sieci komputerowe lub systemy informatyczne.

4) wykaz oswiadczen lub dokumentéw, jakie majg dostarczy¢é wykonawcy w celu potwierdzenia
spetniania warunkow udziatu w postepowaniu:

Wykonawca dostarczy wraz z oferta:

- wypeiniony wykaz oséb — wzér nr 2 do ogtoszenia,

5) informacje o sposobie porozumiewania sie zamawiajgcego z wykonawcami oraz przekazywania
os$wiadczen lub dokumentow, a takze wskazanie oséb uprawnionych do porozumiewania sie z
wykonawcami:

W niniejszym postepowaniu oswiadczenia, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy

i Wykonawcy przekazujg pisemnie na adres: Dolnoslaskie Centrum Leczenia Uzaleznien

w Czarnym Borze, ul. Parkowa 8, 58-379 Czarny Bér. Zamawiajacy rowniez dopuszcza

przekazywanie powyzszych dokumentéw faksem na numer 74/8450290 Iub poczta

elektroniczna: zamowieniapubliczne@dclu.pl

W przypadku przekazywania dokumentéw faksem Ilub poczta elektroniczna zaleca sig

telefoniczne powiadomienie o tym fakcie Zamawiajacego.

6) wymagania dotyczgce wadium, jezeli Zamawiajgcy zgda wniesienia wadium:

Wadium nie jest wymagane.

7) termin zwigzania ofertg:

Wykonawca pozostaje zwigzany oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z

uplywem terminu skifadania ofert.

8) opis sposobu przygotowywania ofert;

Oferte sporzadzi¢ nalezy na zataczonym druku ,Formularz oferty” - zatacznik nr 1 do

ogloszenia. Do oferty nalezy zataczy¢ wszystkie wymagane dokumenty.

Oferte sporzadzi¢ nalezy w jezyku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze,

niescieralnym atramentem Ilub dilugopisem. Oferta winna by¢ podpisana przez osobe

upowazniona.

9) miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert:

Oferte nalezy zlozy¢ w sekretariacie Dolnoslaskiego Centrum Leczenia Uzaleznien w Czarnym

Borze ul. Parkowa 8, 58-379 Czarny Bor, budynek administracyjny (oficyna) - pokéj nr 103a. Na

kopercie nalezy umiesci¢ napis Przetarg publiczny dotyczacy wyboru Wykonawcy na

~Swiadczenie ustug informatycznych” znak DCLU.KA.26.42.2025.JF
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Oferty moga by¢é rowniez skladane poczta, poczta elektroniczna na adres:

zamowieniapubliczne@dclu.pl lub faksem pod nr 74 8450 290.

W przypadku skiadania oferty faksem lub poczta elektroniczng zaleca si¢ telefoniczne
powiadomienie o tym fakcie Zamawiajacego.

Oferty nalezy sktada¢ do dnia 28-11-2025r. do godz. 09:00.

Otwarcie ofert nastapi 28-11-2025r. o godz. 09:15 w Dolno$laskim Centrum Leczenia Uzaleznien

w Czarnym Borze ul. Parkowa 8, 58-379 Czarny Bér, pokdj nr 119a.

10) opis sposobu obliczenia ceny:

Podana w ofercie cena musi by¢é wyrazona w ztotych polskich (PLN), z doktadno$cia do dwoéch
miejsc po przecinku. Cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania Zamawiajacego oraz
obejmowa¢ wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej
z obowiazujacymi przepisami realizacji przedmiotu zaméwienia. Cena podana w ofercie
powinna zawieraé wszystkie koszty bezposrednie, koszty posrednie oraz zysk i powinna
uwzglednia¢ wszystkie uwarunkowania zawarte w ogloszeniu o zaméwieniu publicznym. W
cenie powinny by¢ uwzglednione wszystkie podatki, ubezpieczenia, opfaty, opiaty
transportowe itp., wiagcznie z podatkiem od towaréw i ustug — VAT. Ceng oferty jest kwota
wymieniona w Formularzu Oferty. Wykonawcy zobowigzani sa do bardzo starannego
zapoznania si¢ z przedmiotem zamdwienia, warunkami wykonania i wszystkimi czynnikami
mogacymi mie¢ wplyw na wycene zamoéwienia.

W przypadku, gdy oferte sktada Wykonawca bedacy osoba fizyczng nieprowadzaca
dziatalnosci gospodarczej, Wykonawca zobowigzany jest do podania jako maksymalnej ceny
brutto catkowitej kwoty jaka poniesie Zamawiajacy. Cena brutto powinna obejmowaé wszelkie
skiadki na ubezpieczenia emerytaine, rentowe i chorobowe, zgodnie z ustawa z dnia 13
pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczeri spotecznych (Dz. U. z 2009 r. Nr 205 poz. 1585, z
poézn. zm.), w tym réwniez skladki w tej czesci w ktérej, zgodnie z przepisami obciazaja
Zamawiajacego oraz skladki na ubezpieczenie zdrowotne, zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia
2004 o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r.
Nr 164 poz. 1270, z p6zn. zm.) a takze wszelkie koszty Zamawiajacego zwiazane z realizacja
umowy z osoba nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, obejmujace sktadki na Fundusz
Pracy, zgodnie z ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2008 r. nr 69 poz. 415, z p6zn. zm.), skiadke na ubezpieczenie wypadkowe,
zgodnie z ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu
wypadkow przy pracy i choréb zawodowych (Dz. U. z 2009 r., nr 167, poz. 1322, z p6zn. zm.)
oraz wszystkie inne naleznosci publicznoprawne zwigzane z wykonywaniem umowy, w tym

7
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rowniez takie, ktore moga powsta¢ w przysziosci. PowyZzsze okolicznosci Wykonawca
powinien uwzglednié przy obliczaniu ceny oferty brutto.

Wysokosé wynagrodzenia Wykonawcy zalezna bedzie od aktualnego w danym okresie statusu
Wykonawcy w zakresie ubezpieczen spotecznych oraz od rozmiaru obowigzkéw
Zamawiajacego w =zakresie skladek na Fundusz Pracy oraz skladek na ubezpieczenie
wypadkowe w okresie wykonywania zlecenia.

Ustalenie ceny brutto jako sumy wszelkich kosztéw, jakie poniesie Zamawiajacy w zwiazku z
wykonaniem umowy ma na celu doprowadzenie do poréwnywalnosci ofert skladanych przez
podmioty prowadzace dziatalno§¢ gospodarcza i osoby nieprowadzace dziatalnosci
gospodarczej.

Wykonawca bedacy osobag fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej wypetnia w
formularzu ofertowym w pkt. 3 jedynie pole cena brutto.

11) opis kryteridw, ktérymi zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z podaniem
znaczenia tych kryteriéw i sposobu oceny ofert:
Oferty zostana ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o nastepujace kryteria i ich

znaczenie:
I.p. Kryterium Znaczenie procentowe Maksymalna ilos¢ punktow jakie moze
Kryterium otrzymac oferta
1) Cena(C) 100 % 100 punktow

Poréwnaniu podlegaé bedzie cena za 1 godz. $wiadczenia ustugi.

Zasady oceny kryterium ,Cena” (C).
W przypadku kryterium ,Cena” oferta otrzyma zaokrgglong do dwdch miejsc po przecinku ilosé
punktéw wynikajgcg z dziatania:

Pi(C) = | - O Max
(©)

gdzie:

Pi(C) |ilos¢ punktdw jakie otrzyma oferta ,i" za kryterium "Cena"

Cmin__ | najnizsza cena sposréd wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert

Ci cena oferty ,i"

Max (C) | maksymalna ilo$¢ punktéw jakie moze otrzymac oferta za kryterium .Cena".
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Zamawiajgcy udzieli niniejszego zamoéwienia temu Wykonawcy, ktory przedstawi najnizszg cene
za 1 godz. $wiadczenia ustugi czyli uzyska najwigkszg ilos¢ punktow.

Jezeli Zamawiajgcy nie moze dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze
zostaly zfozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te
oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

Wykonawcy, skladajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w
zlozonych ofertach.

Jezeli w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w ktdrym jedynym kryterium oceny ofert jest
cena, nie mozna dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej cenie, a zamawiajgcy wezwat wykonawcow, ktorzy ziozyli te oferty, do
zlozenia w terminie okreslonym przez zamawiajgcego ofert dodatkowych i zostaty ztozone oferty
dodatkowe o takiej samej cenie, zamawiajacy w celu wyboru oferty moze prowadzi¢ negocjacje
dotyczgce ceny.

12) informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia
umowy w sprawie zaméwienia publicznego:

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, zobowigzany bedzie do podpisania umowy,

ktorej wzor stanowi zatagcznik nr 3.

13) wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli Zamawiajacy zgda
whniesienia zabezpieczenia:

Zamawiajacy nie zada wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

14) istotne dia stron postanowienia, ktdre zostang wprowadzone do treéci zawieranej umowy w
sprawie zaméwienia publicznego, ogdine warunki umowy albo wzér umowy, jezeli zamawiajgcy
wymaga od wykonawcy, aby zawart z nim umowe w sprawie zaméwienia publicznego na takich
warunkach:

Wzoér umowy — zatgcznik nr 3.

Istotne postanowienia jakie powinna zawiera¢ umowa:

Postepowanie o udzielenie zamdwienia jest prowadzone zgodnie z postanowieniami Regulaminu
udzielania zamowien o wartosci szacunkowej nieprzekraczajgcej kwoty 130000 ziotych,
udostepnionego na stronie internetowej www.dclu.p!l oraz przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z pézn. zm.).

Niniejsze zapytanie ofertowe ma forme rozeznania rynku a ztozona oferia FFGEGWNV%‘E&OWY
Dolneélgskiego Centrum Leczenia Uzalaznier;

7 ASTEPCH DYREITORA w Czamym Borze
DS. OEI i ACYINYCH .
e MErAhoa Madalifsks @'

19-11-2025r, MEPEETena Lol e

Data i podpis Kierownika Zamawiajacego

rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego.
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Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zalgezniki:
1. Formularz oferty.
Wykaz osob

2.
3. Wzdor umowy
4. Informacja Administratora.

Zatgcznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zamowien o  wartoSci  szacunkowej
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ztotych
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Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zatgcznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zamowien o  warto$ci  szacunkowej
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ztotych

Zatacznik nr 1
FORMULARZ OFERTOWY
,Swiadczenie ustug informatycznych”
DCLU.KA.26.42.2025.JF
WYKONAWCA:
Niniejsza oferta zostaje zlozona przez:
Lp Nazwa Wykonawcy Adres Wykonawcy

3. OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTOW :

NEEEIBIONU ..o e et e e e A T T SR S RS
[T 7= | (-1 U~ 1t e R ot R N S e o e

AArES B-MAIl .ot e e s s s

Ja/my nizej podpisany/podpisani o§wiadczam/o$wiadczamy, ze:

1. Zapoznalem sie z trescig postgpowania znak DCLU.KA.26.42.2025.JF dla niniejszego
zamoOwienia;

2. Gwarantuje wykonanie calo$ci niniejszego zamoéwienia zgodnie z trescig postgpowania
znak DCLU.KA.26.42.2025.JF.

3. Cena mojej oferty za realizacje calosci niniejszego zamoéwienia za 1 godzing $wiadczenia
ustugi wynosi:

Czesé 1. Swiadczenie usfug informatycznych na rzecz Dolnos$igskiego Centrum Leczenia
Uzalezniers w Czarnym Borze (DCLU) oraz podlegtych Poradni w Swidnicy i Swiebodzicach.

Cene netto za 1 godz. $wiadczenia ustugi ......... zZfotych,

Podatek VAT ... %

Cena brutto 1 godz. Swiadczenia ustugi ......... ztotych,

L3 (3T - PP PP S PP T PR zlotych)

Jestenvnie jesteni'osobq fizyczng prowadzgcq dzialalnosé gospodarczg Miepotrzebne skreslié/

11



Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zalgcznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zamoéwien o  wartodci  szacunkowej
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ztotych

Czesé 2. Swiadczenie ustug informatycznych na rzecz Dolnoslgskiego Centrum Leczenia
Uzaleznien w Czarnym Borze (DCLU) oraz podieglych Poradni w Czarnym Borze,
Kamiennej Gorze i Dusznikach Zdroj.

Cene netto za 1 godz. $wiadczenia ustugi ......... ziotych,

Podatek VAT ... %

Cena brutto 1 godz. Swiadczenia ustugi ......... ztotych,

(STOWNIR! i iruniiiminsincrsvsunnsiiisnaninms snssiinasirinmssvavasaesssribessnsusnesssedivenssussvesnibioninsvs zlotych)

Jestenvnie jesteni‘osobq fizyczng prowadzgcq dzialalnosé gospodarczq Miepotrzebne skreslic/
qjizyczng p

4.0ferowany przez nas termin wykonania niniejszego zamowienia — od 01-01-2026r.
do 31-12-2026r.

5. Niniejsza oferta jest wazna przez 30 dni, liczac od dnia, w ktérym uptynat termin sktadania ofert;

6. Wykonawca, sktadajgc oferte, informuje Zamawiajgcego, czy wybér oferty bedzie prowadzi¢ do
powstania u zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktorych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartosc¢
bez kwoty podatku.

Informacja Wykonawcy:

7. W przypadku uznania mojej oferty za najkorzystniejszg, umowe zobowigzuje sie zawrze¢ w migjscu
i terminie jakie zostang wskazane przez Zamawiajgcego.

8. Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
(rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepilywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) wobec o0s6b fizycznych, od ktérych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu ubiegania sie o udzielenie zamowienia
publicznego w niniejszym postepowanid’ .

{W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych
lub zachodzi wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5

RODO tresci o§wiadczenia Wykonawca nie skiada (usunigcie tresci o§wiadczenia, np. przez jego wykreslenie).
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Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

9.

Zatgeznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zaméwien o  wartoSci  szacunkowej
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ziotych

Oswiadczam(-y), ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z
2022r. poz. 835)

Miejscowos¢, data
podpis osoby upowaznionej
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Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zatgeznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zamowien o  wartosci  szacunkowej
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ziotych

Zalacznik Nr 2
Pieczeé Wykonawcy/nazwa i adres Wykonawcy
Adres e-mail
WYKAZ 0SOB
LP. Nazwisko i imie Wyksztatcenie Podstawa do
dysponowania osoba
Specjalnosé

Podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy
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Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zatgcznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zamowien o  wartosci  szacunkowe;
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ziotych

Zatacznik nr 3

WZOR UMOWY

UMowa Nr ..ceeeeveesesssseesses
o Swiadczenie Ustug Informatycznych

zawarta W dniu ceoeecseecnseessenecmnenneaees w Czarnym Borze pomiedzy:

Dolnoslaskim Centrum Leczenia Uzalezniern w Czarnym Borze, ul. Parkowa 8, 58 — 379 Czarny Bér,
wpisanym do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia -
Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000085329, NIP: 8862385284, REGON: 000293982

- reprezentowanym pPrzez ..o , Zwanym w dalszej czesci umowy Zleceniodawcg

a

zwanym dalej Zleceniobiorcg,

nastepujacej tresci:

§1

1.Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy ustug
Informatycznych zgodnie z zakresem zawartym w zatgczniku nr 1 do umowy.
2. Zleceniobiorca nie moze powierzy¢ wykonania ustugi osobom trzecim bez zgody Zleceniodawcy.

§2

Umowa nie obejmuje kosztéw akcesoriow komputerowych zakupionych do ewentualnych
modernizacji sprzetu komputerowego Zleceniodawcy oraz oprogramowania.

§3
Umowa zostaje zawarta na czas okres$lony od dnia .....ccocececenevnivnnniecnns dosmaasmnasana

§4

1. Zleceniobiorca obowigzki natozone niniejszg umowa wykonywac bedzie zdalnie w ilosci ... godzin, z

zastrzezeniem, Ze . DEAZie obecny w siedzibie Zleceniodawcy.

2. Umowa obejmuje takie ustuge ,Informatycznej Pomocy Telefoniczne]” w opcji konsultacje
telefoniczne lub e-mail w przypadku wystapienia awarii.

4. W przypadku wystapienia dtugotrwate] przeszkody w $wiadczeniu ustugi ( trwajacej wiecej niz 7
dni), Zleceniodawca zobowigzany bedzie do zapewni¢ zastepce z kwalifikacjami gwarantujacymi
nalezyte wykonanie umowy.

§5
1.Wysokos$¢ ceny za wykonanie ustugi okreslonej w § 1 wynosi: ...c.cccvevecivecnveeens brutto za
1 godzine (stownie: ......ccioiivinriieirennnenn. 00/100)
2. Catkowity koszt przedmiotu umowy okreslonego w §1, ustala Si€ N .uieenrerreersenes 7t brutto
(stownie: o ztotych .../100),
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Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zatgeznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zaméwien 0  wartosci  szacunkowej
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 zfotych

§6

1. Rozliczenie naleznoéci za $wiadczenia nastepuje w okresach miesiecznych.

2. Podstawa wypfaty naleznosci jest rachunek wystawiony przez Zleceniobiorcg ostatniego dnia
roboczego, miesigca ktérego dotyczy, potwierdzony co do zgodnosci z udzielanymi swiadczeniami
przez Zleceniodawce.

3. Strony ustalaja, ze potwierdzeniem wykonywania zlecenia bedzie zestawienie godzin swiadczonych
ustug, przedktadanych Zleceniodawcy w formie tabeli, ktérej wzér stanowi zatacznik nr 1 do niniejsze]
umowy.

4. Wyptata naleznosci nastepuje przelewem na konto Zleceniobiorcy zaméwienie w terminie 30 dni
od daty przyjecia rachunku przez Zleceniodawce . Za termin zaptaty uwaza sie obcigzenie konta
Zleceniobiorcy. W przypadku opéznienia wyptaty Zleceniodawce obcigzajg odsetki ustawowe za kazdy
dzien zwtoki.

5. Rachunek za $wiadczenia musi odpowiadaé¢ cechom dowodu ksiegowego okre$lonym w art. 21
ustawy z dnia 29.09.1994 r. o rachunkowosci

§7

1. Zleceniodawca upowazni Zleceniobiorce do wykonania czynnosci objetych niniejsza umowa oraz
do przetwarzania danych osobowych niezbednych do ich realizacji i w dniu podpisania umowy
wyda stosowne upowaznienie.

2. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o danych
osobowych uzyskanych w trakcie dokonywania operacji zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych oraz informacji o ich zabezpieczeniu. Powyzszej tajemnicy Zleceniobiorca obowigzuje
sie dochowad réwniez po zakonczeniu umowy.

§8
1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Zleceniodawca moze nalicza¢ kary
umowne:
a) gdy Zleceniobiorca odstgpi od wykonania umowy w wysokosci 20% wartosci umowy;
b) w przypadku nienalezytego wykonania umowy w tym miedzy innymi:
- w przypadku nieobecnosci w siedzibie Zleceniodawcy w wyznaczonych godzinach,
- brak podjecia czynnosci w przypadku wystgpienia awarii,
-opuszczenie siedziby Zaktadu przed wyznaczonym okresem zawartym w harmonogramie bez
powiadomienia Zastepcy Dyrektora ds. Operacyjnych
- nierzetelne $wiadczenie ustugi { skargi, interwencje poszczegdlnych uzytkownikow),
za kazde uchybienie wymienione powyzej Zleceniodawca naliczy kare umowng w wysokosci 5%
wartosci miesiecznej ustugi.

2. Strony moga dochodzié na zasadach ogdlnych odszkodowania za szkode, ktérej wysokosé
przekracza zastrzezone kary umowne.
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Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zatacznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zamowien o  warto$ci  szacunkowe;j
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ztotych

§9

1. Umowa ulega rozwigzaniu w nastepujgcych przypadkach:
a) z uptywem czasu, na ktdry zostata zawarta,
2. Zleceniodawca moze rozwigza¢ niniejszg umowe z zachowaniem 7 dniowego okresu
wypowiedzenia, w przypadku, gdy Zleceniobiorca:
a) nie wypetnienia warunkdw umowy, a w szczegdlnosci razgcego nharuszenia istotnych
postanowien umowy, wadliwego ich wykonywania, negatywnej oceny merytorycznej
Zleceniodawcy.
b) powtarzajacego sie naruszenia porzadku obowigzujgcego w Zaktadzie,

§10

Ewentualne spory moggce powstac na tle realizacji niniejszej umowy, Strony zobowiazuja sie
poddaé rozstrzygnieciu saddw whasciwych dia siedziby Zleceniodawcy.

§11
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
§12
Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.
§13
Umowe sporzadzono w dwadch jednohrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca
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Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zatacznik nr 1 do umowy
Komérka organizacyjna:
Nazwisko i imie:

Miesigc: eeieeiennnn. 2025

Zatgeznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zambéwien 0  wartosci  szacunkowej

nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ziotych
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Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zalgcznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zamoéwien o  wartosci  szacunkowej
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ziotych

Zalacznik nr 4
INFORMACIJA ADMINISTRATORA

Na podstawie art. 13 ust. 1i2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych
osobowych) Dz. U. UE. L. 2016.119.1 z dnia 4 maja 2016r., dalej jake ,, RODO”
informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzonymi

5.

zamowieniami tzw. podprogowymi — ponizej progu ustawowego i poOzniejszej
realizacji zawartych umoéw na podstawie Kodeksu Cywilnego jest Dolnoslagskie
Centrum Leczenia Uzaleznien w Czarnym Borze, ul. Parkowa 8, kod pocztowy 58-
379 Czarny Bor, telefon (74) 8450125, e-mail: sekretariat(@delu.pl

Informujemy, Ze zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, kontakt mozliwy jest
za posrednictwem e-mail: iod@dclu.pl, numer (74) 8450125 w. 32, 41 oraz osoba
zastepujacg I0DO, kontakt mozliwy rowniez za posrednictwem w/w e-maila, telefon
(74) 8450125 w. 32, 41 lub korespondencyjnie na adres Administratora.

. Celem przetwarzania danych osobowych jest:

a) realizacja wewnetrznego regulaminu udzielania zamdéwien finansowanych ze
srodkdw publicznych, ktérych wartosé jest nizsza niz 130000 ztotych;

b) podejmowanie czynnosci poprzedzajgcych zawarcie umowy jak i jej pézniejsze
wykonanie (realizacja okreslonych warunkow i zobowigzan okreslonych w
zawartej umowie)

¢) realizacja obowigzkéw prawnych jakie spoczywaja na administratorze w
zwigzku m.in z odprowadzaniem sktadek ubezpieczeniowych, podatkow

d) konieczno$¢ dochodzenia lub pobierania naleznosci z uwagi na cigzace
obowigzki wynikajace z utrzymywania si¢ ze srodkow publicznych, gdzie na
Administratorze danych jako jednostce sektora finanséw publicznych cigzy
obowiazek podejmowania odpowiednich dziatan, dochodzenia roszczen;

Podstawami prawnymi przetwarzania danych osobowych dla celéw opisanych w pkt
3, beda: art. 44 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych, art.
734-751 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (umowa zlecenie, umowa
o Swiadczenie ustug, inne), art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 2004r. o
odpowiedzialno$ci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych. Przestanka
legalizujgcg przetwarzanie tych danych osobowych na gruncie ,,RODO” jest art. 6 ust.
llit.bic.

Przekazane dane bedg podlegaly udostepnieniu nastgpujacym kategoriom odbiorcow:
uprawnionym organom, podmiotom w zakresie i celach, gdy wystepujg z zagdaniem w
oparciu o stosowng podstawg prawng, podmiotom, ktére $wiadcza ustugi na rzecz
administratora np. $wiadczagcym obstuge prawng, innym podmiotom, z ktérymi
administrator zawarl umowe przetwarzania danych w imieniu administratora, np. z
firmami $wiadczacymi ustugi informatyczne, ustugi hostingowe lub Poczta Polska.
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Oznaczenie sprawy: DCLU.KA.26.42.2025.JF

Zatgcznik nr 4 do Regulaminu udzielania
zamowien o  wartoSci  szacunkowej
nieprzekraczajgcej kwoty 130 000 ztotych

6. Administrator nie ma zamiaru przekazywac danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji migdzynarodowe;.

7. Dane osobowe beda przechowywane przez okres trwania i1 realizacji umowy. Po jej
wygasnieciu przez okres 5 lat w zakresie wymaganym przepisami prawa o Systemie
ubezpieczen spotecznych, okres ten liczy si¢ od wyplaty wynagrodzenia z tytutu
umowy, ktéra podlegata oskladkowaniu. Okres ten dotyczy rowniez  celéw
podatkowych i liczy si¢ go od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin
platnosci podatku, chyba ze odrebne przepisy przewidujg diuzszy okres ich
przechowywania. Po tych terminach dane beda protokolarnie niszczone.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz otrzymywania ich
kopii, sprostowania ( poprawiania ) swoich danych osobowych, gdy sa niezgodne ze
stanem rzeczywistym, a takze prawo do ograniczenia ich przetwarzania. Mozna
réwniez skorzysta¢ z prawa do przenoszenia danych w przypadku spelmienia
okreslonych wymogéw i mozliwosci technicznych w odniesieniu do tych zebranych
na podstawie przestanki okre$lonej w art. 6 ust. 1 lit. b ,,RODO”.

9. W przypadku uznania, iz przetwarzanie danych narusza przepis ,,RODO” przystuguje
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

10. Podanie danych jest warunkiem koniecznym do uczestniczenia w organizowanym
zamowieniu w oparciu o ustalony regulamin oraz w celu zawarcia pdzniej umowy. Sg
Jednoczesme warunkiem koniecznym do jej realizacji i wymkaja( zZ ob0w1qzujqcych
przepisow prawa. W przypadku niepodania danych nie bedzie mozliwosci jej
zawarcia.

11. Udostepnione dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w rozumieniu
podejmowania decyzji w indywidualnych przypadkach, ktére mogg wywotaé
okreslony skutek prawny, w tym w formie profilowania.
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